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Mobilfunkmarkt: Umsatz- & Preisentwicklung
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Quelle: Statistisches Bundesamt, Bundesnetzagentur, Umséatze in Mrd. Euro, Indexpreise mit Jahr 2000=100

25. Oktober 2006 2



B V D W

BUNDESVERBAND DIGITALE VWIRTSCHAFT

Anteil Mobilfunk und abgehende Minuten

ol = Der Anteil des Mobilfunks
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Quelle: Mercer Management Consulting: Festnetzsubstitution durch Mobilfunk 2006, Anteil abgehende Mobilfunkminuten an
den abgehenden Gesamtminuten in Prozent; abgehende Mobilminuten pro Kopf und Monat
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Preis-Nutzungsverhaltnis

250 » Deutlicher Zusammenhang
FR f*g zwischen
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Durschn. Preis pro Minute in €

*Ab- und eingehende Gesprachsminuten (Privat- und Geschéaftskunden)
Quelle: Mercer Management Consulting: Festnetzsubstitution durch Mobilfunk, 2006
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Handynutzung international

= Handy-Pentration in

Italien
Deutschland Europa sehr hoch.
UK = Deutschland mit 76 % auf
Frankreich Platz zwei
Spanien = USA mit 53 % erstaunlich
Japan weit hinten
Sudkorea = China mit viel Potential
USA
China
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Quelle: Forrester, Isobar, 2006, Regelmalige Nutzung eines Mobiltelefons in Prozent

25. Oktober 2006 5



B V D W

BUNDESVERBAND DIGITALE VWIRTSCHAFT

50
45 42,5

= [mmer mehr Menschen
nutzen ein Handy. 2005
schon uber 42 Millionen.

= Die starkere Penetration
iIst momentan die einzige
Wachstumsquelle flr die
Anbieter, da die Nutzung
pro Person stagniert.

43,8

1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006
= Fast alle Handynutzer

Privat haben ein privates Handy,
Dienstlich 9.0 nur sehr wenige (3,2%)
T T benutzen ausschliel3lich

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 . . .
beruflich ein Mobiltelefon,
5,8% beides.

Quelle: Communication Networks 10, Handynutzer in Mio. Basis: Deutschsprachige Bevolkerung zwischen 14 und 69 Jahren
TdWI 2005: Nutzung des Handys in Prozent, Basis: Handy im HH und in Benutzung
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Handynutzung
o = Unter den Mannern nutzen
gesamt ’ uber 80% ein Handy, bei
) Frauen sind es fast 10%
Manner 82,8 )
weniger.
Frauen 75,6
(S :LO 26 3‘0 4‘0 5:0 6‘0 %0 86 96 100
o = Uber die Halfte der
gesamt ! Handynutzer verfugen tber
3 einen Mobilfunkvertrag.
Manner 38,2
= Frauen nutzen
Frauen 46,7 Prepaidsysteme haufiger als
Manner.

0 10 20 30 40 50 60 7O 80 90 100

B Vertrag ' Prepaid

Quelle: Communication Networks 10, Handynutzer in Prozent, Basis: Deutschsprachige Bevoélkerung zwischen 14 und 69
Jahren ACTA 2005, Basis: Handynutzer zwischen 14 und 64 Jahren in Privathaushalten

25. Oktober 2006



B V D W

BUNDESVERBAND DIGITALE VWIRTSCHAFT

Monatliche Handykosten

Bis 5 Euro . Entgeger_1_ des Klls_chees
haben Manner bei den
6 bis 10 Euro 13,3 hohen Handyrechnungen die
11 bis 15 Euro 14.2 Nase vorn.
_ 12,3 = Uber 12% der Manner
16 bis 20 Euro ’ 14.4 .
' haben eine Rechnung von
21 bis 25 Euro mehr als 50 Euro pro Monat.
26 bis 30 Euro 12’163’7 = Frauen haben prozentual
ofter Rechnungen bis 20
31 bis 40 Euro Euro
41 bis 50 Euro
Mehr als 50 Euro 12,6
Keine Angabe
0 10 20

B Manner = Frauen

Quelle: TdWI 2005, Ho6he der privaten monatlichen Handyrechung in Prozent, Basis: Bevdlkerung in Privathaushalten 14 Jahre +
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Das Handy: Anschaffungskosten

= Je hoher die
Anschaffungskosten, desto
hoher der Anteil der
Manner.

= Bei Kosten uber 100 Euro
sind die Kaufer zu uber zwei
Dritteln mannlich.

Unter 10 Euro

10 bis unter 50
Euro

50 bis unter 100
Euro

100 bis unter

200 Euro
69,2

200 Euro und

mehr
77,3

Weil nicht/Keine
Angabe

0 20 40 60 80 100

B davon Manner ' davon Frauen B Gesamt

Quelle: Communication Networks 10, Basis: Handynutzer 14-69 Jahre mit Festvertrag, in Prozent
Lesebeispiel: 15,5 % der Handykaufer zahlen unter 10 €. Davon sind 46,4 % weiblich, 53,6 % ménnlich
25. Oktober 2006
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Nokia 44,6 = Fast die Halfte aller
Siemens Mobiltelefone ist von Nokia.
M‘{t°r°'a = Nur Siemens hat sonst noch
E”CSS(S)Z; einen zweistelligen
samsung Marktanteil.

= Die meisten Anbieter haben
einen Anteil von 1-3%.

Philips
alcatel/SEL
Sony Ericsson
Andere Marke
Telekom
Panasonic
Grundig
hagenuk

LG

Swatch

T T T T T

0 10 20 30 40 50

Quelle: TdWI 2005, deutsche Bevolkerung in Privathaushalten in der Bundesrepublik Deutschland im Alter von 14 Jahren und mehr
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= Nur wenige Menschen
planen in nachster Zeit die
Anschaffung eines Handys.

= Handynutzer planen eher

Ganz bestimmt

Wahrscheinlich

Wahrscheinlich nicht

. . 59,5
Bestimmt nieht [/~ 645 einen Neukauf, als
0O 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 Menschen, noch kein Handy
B Nutzer © Nicht-Nutzer besitzen.
Fotohandy 58,0 = Bei einem Neukauf sind vor
Datenspeicher 255 allem eine Kamera und
Videokamera . . .
Soundsystem Datenspeicher wichtig.
WLAN » Radio und Handy-TV werden
UMTS nicht so wichtig eingestuft.
Integ. Radio
HSDPA 11,7
TV-Empfang 10,4
0 20 40 60 80 100

Quelle: TdWI 2005, Basis: deutsche Bevolkerung in Privathaushalten in der Bundesrepublik Deutschland im Alter von 14 Jahren und mehr
BVDW-Trendbarometer 2006, Basis: Handynutzer Deutschland
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Provider: Anteile und Wechselabsicht

100 -
90 -
80 -
70 -
60 -
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30 -
20 > 12.7 13,3

2000 2001 2002 2003 2004

mO2 " E-Plus ' Vodafone mT-Mobile

10| 137 13,3 12,4 : 104 -
O 4

Ganz bestimmt

Wabhrscheinlich

Wahrsch. nicht

Bestimmt nicht

0O 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Quelle: Bundesnetzagentur, Marktanteile in Prozent

TdWI 2005, Basis: Nutzer Mobiltelefon von 14 Jahren und mehr

25. Oktober 2006

= T-Mobile und Vodafone
verlieren kontinuierlich
Marktanteile, liegen aber
weiterhin deutlich vor E-Plus
und O2.

= Nur wenige Handynutzer
planen in naher Zukunft
Ihren Provider zu wechseln.
Grund koénnten die langen
Vertragslaufzeiten sein.
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Interesse an neuen Diensten

= Nur wenige Menschen
interessieren sich Uberhaupt
nicht fur neue
Entwicklungen.

= Bei den Mannern
interessieren sich ca. 45%
far neue Entwicklungen, bei
den Frauen nur halb so

Manner |10,2

Frauen 3 216

T T T T T T T T T 1 Viele.
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100
Sehr interessiert Interessiert
B Weniger interessiert m Uberhaupt nicht interessiert

B Weil nicht/keine Angabe

Quelle: Communication Networks 10, Interesse an neuen Entwicklungen in %, Basis: Handynutzer 14-69 Jahre

25. Oktober 2006 13



B V D W

BUNDESVERBAND DIGITALE VWIRTSCHAFT

UMTS: Besitz und Kaufplan

= Unter den Handynutzern
pestz M B 5.0 verwenden nur 5 % ein
UMTS-Handy.

= Uber zwei Drittel wollen
auch kein UMTS-Handy
kaufen.

Kaufplan in den
nachsten 2
Jahren

Habe nicht vor
eins
anzuschaffen

69,1

Unentschieden,
keine Angabe

80 100

Quelle: Acta 2006, Angaben in Prozent, Basis: Handynutzer zwischen 14 und 64 Jahren in Privathaushalten
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Moderne Handys: Internationaler Vergleich

Weltweit . Asiatis_che _Lénder u_nd
Ozeanien liegen bei der
Verbreitung von Multimedia-
Australien-+NS Handys klar vorn.

= Bei Kamerahandys liegt
lediglich Japan weit vor den
Westeuropa westeuropaischen Landern.

Osteuropa-+Russland = Uberraschender Weise
liegen Nordamerika und
Skandinavien im hinteren
Skandinavien Drittel.

Japan

China+Sid Korea

Nord-Amerika

Latin America

0] 20 40 60 80 100
Kamerahandy B Multimediahandy*

*Multimedia-Telefone: Telefone, die in der Lage sind Datendienste wie Email oder die Nutzung von Websites zu verwenden
Quelle: ATKearney: Mobinet 2005
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Nutzung neuer Services

Klingelténe

Hintergrundbilder

Spiele

Informationen

Grusskarten

Abrech. Mobil

Suche

Unterhaltung
Erotik

Filme

Banking

Loc. Based Serv.

0O 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100
H noch nie benutzt
m mehrfach im Monat

H mehrfach in der Woche
mehrfach taglich

bereits einmal genutzt
wochentlich
W taglich

Quelle: BVDW-Trendbarometer 2006, Basis: Handynutzer Deutschland
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= Nur Klingeltone,
Hintergrundbilder und Spiele
wurden von mehr als der
Halfte schon einmal benutzt.

= Keine Anwendung wird von

mehr als 20% wochentlich
oder Ofter genutzt.

= Es bestehen noch grol3e

Potentiale, da die meisten
Nutzer viele Services noch
nie ausprobiert haben.

16
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Alle | = Unter jungen Zielgruppen

<18 | sind bis zu einem Viertel
19-24 | _ bereit fir Mobile-TV Geld zu
25.34 stimme voll zu ;
o aa | = stimme zu bezahlen. Mit zunehmendem
noca ] Alter nimmt die Bereitschaft
55—64: ab.

>65

0] 20 40 60 80 100

e = Allerdings hort die

fs Zahlungsbereitschaft fur
Bis 20 € 14 bis 24 Jahre Handydienste bei jungen
Bis 30 € B 25 bis 34 Jahre Menschen friher auf.

; B 35 bis 44 Jahre . .
st 40 € 45 bis 64 Jahre = Die Zahlungs_ber_eltscha_tft
Bis 50 € der unter 25jahrigen nimmt

Mehr ab 30 Euro stark ab.

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Quelle: ATKearney: Mobinet 2005, ,,Ich ware bereit fur Handy-TV zu bezahlen“, Basis: Handynutzer weltweit.
BVDW-Trendbarometer 2006, Zahlungsbereitschaft fir mobile Datendienste, Basis: Handynutzer Deutschland
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Handy-TV: Bedenken

= Bedenken gegenlber
Handy-TV bestehen auf
mehreren Ebenen.

= Sowohl an der
Ausgereiftheit der Technik
wird gezweifelt, als auch
die eigenen
Fernsehgewohnheiten als
zu stark empfunden, um
diese zu andern.

Eigene
Fernsehgewohnheiten

Mangelndes Interesse
an Fernsehen oder
Handy

Technische Bedenken

Quelle: Quelle: TNS Infratest, Grunde Handy-TV nicht zu nutzen (Mehrfachnennungen maoglich)

25. Oktober 2006
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Werbeakzeptanz

wenn die Werbung
Geldvorteile (z.B.Rabatte)
far mich bringt

bei Kontrolle tber
Einstellungen/Datenschutz

wenn die Werbung fir mich
personlich wichtig ist

wenn die Werbung einen
inhaltlichen Mehrwert far
mich bietet

T T T T T T T T T 1

O 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Ja E Nein mWeil3 nicht

Quelle: BVDW-Trendbarometer 2006, Basis: Handynutzer Deutschland
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= Handywerbung wird
durchaus akzeptiert, wenn
sie personliche Vorteile
bringt.

= Monetare Vorteile wirken
am starksten.

» Datenschutzbedenken,
relevanter Content und
Personalisierung werden
aber auch als wichtig
angesehen.

19
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Referat Forschung

Buro Berlin
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Tel: +49 (0)30 88 00 78 38
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www.bvdw.org
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Gemeinsam die digitale Welt bewegen.
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